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Al. ;Quée es la politica publica en general?

Hablando ampliamente, la politica publica es un conjunto de decisiones (o indecisiones) para
resolver un problema que el gobierno considera una prioridad (35). La Politica Publica es
disefiada por una entidad estatal (en algunas oportunidades, con la participaciéon y aportes
de otros actores de interés) y puede ser implementada por una combinacién de actores
publicos y privados. Una politica publica es implementada a través de distintos instrumentos,
gue dependen de sus objetivos. La Politica Publica no es estatica, y se constituye también en
el medio para que un gobierno establece su vision de, por ejemplo, igualdad, derechos
humanos, desarrollo social, etc.

Para entender mejor como fluye el proceso de politicas publicas, la literatura en politica
publica plantea un modelo como el que se presenta en la Fig. 2.
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Fig. 2. Ciclo de las politicas publicas

Fuente: Referencia 36, basada en una revision de la literatura sobre politicas publicas (37-42).
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Evaluacion:

El concepto principal en este enfoque es el “problema publico” del cual deriva el proceso de
disefio e implementacion de politicas. En lineas generales, el problema publico puede
entenderse como la brecha existente entre la situacion actual, que esta afectando a un
determinado grupo de personas en un contexto especifico, y la situacién deseada. Para
guienes disefian las politicas, la definicion de un problema publico es un proceso que
comprende, al menos, lo siguiente:

¢ Identificar en qué consiste el problema;

¢ identificar sus causas subyacentes y, de ellas, cuales son las mas importantes;
e dentificar a quiénes afecta y en qué medida; y

e determinar como va a evolucionar si no es abordado.

La definicion de un problema publico no es neutral ni objetiva. La definicion de qué constituye
un problema publico depende en quién lo esté definiendo, su ideologia, prejuicios, agendas
politicas, etc. Un mismo tipo de problema publico puede ser definido (y, por tanto, abordado)
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de diferentes maneras, dependiendo en quién lo define. Un problema publico involucra, al
menos, tres dimensiones:

e una dimensién técnica: informacion (data) que sustenta por qué es un problema
publico, sus causas clave y sus soluciones prioritarias;

e una dimension politica: una firme justificacién de por qué un problema publico dado
debe priorizarse en lugar de otros; y

e una dimensién social: las implicancias de esta eleccién para la sociedad en conjunto.

La Tabla 2 resume lo que toman en cuenta los actores gubernamentales cuando definen un
problema publico de acuerdo con la teoria de la politica publica y la politica con la que sera
abordado.

Tabla 2. Qué considerar en el disefio e implementacién de una politica publica

Justificacién ¢ Por qué debemos intervenir?

Diagnostico ¢,Cudles son las causas y consecuencias del problema?
Objetivo ¢Por qué y como vamos a resolver el problema?
Proceso ¢,Cuales son los pasos para resolver el problema?
Actores ¢, Quiénes participaran?

Recurso ¢, Cuales son las herramientas disponibles?
Temporalidad ¢, Cuando esperamos que el problema esté resuelto?

Resultados esperados ¢ Qué cambios esperamos ver luego de la intervencién?

Fuente: Adaptado de la referencia 36, basado en una revision de la literatura sobre politicas publicas (43,44).

Un instrumento comUn que nos brinda la perspectiva del gobierno sobre lo que ha identificado
como los “problemas publicos” prioritarios y como piensa abordarlos es el Plan de Desarrollo
Nacional. Estos planes siguen el ciclo de vida (vigencia) de un gobierno y ofrecen una visién
de qué sera priorizado como problemas publicos y cémo los abordard durante su
administracion. Es, por tanto, un programa multianual de las prioridades gubernamentales y
su visién de las mejores maneras de atenderlas.
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