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Contexte pousser l’OMS à collaborer de façon plus proactive avec la société civile

Contexte dans lequel l’OMS doit s’engager plus activement avec la société civile. Le groupe de travail de l’OMS sur l’engagement 
de la société civile a recommandé que l’OMS mette spécifiquement l’accent sur la participation de la société civile aux processus 
politiques, qu’elle la favorise et qu’elle fournisse des orientations aux États membres à cet effet.  Le Manuel sur la participation 
sociale de la CSU est le résultat de cette recommandation.
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Lors de la Réunion de haut niveau des Nations unies sur la CSU, les États membres 
se sont engagés à faire participer les parties prenantes concernées, y compris la 
société civile, en mettant en place des processus participatifs et transparents 
réunissant plusieurs parties prenantes afin d’influencer les politiques et d’examiner 
les progrès réalisés en matière de CSU.

Déclaration politique sur la CSU Paragraphe 43 
Engager toutes les parties prenantes concernées, y compris la société civile,  
le secteur privé, les fondations philanthropiques, les institutions universitaires  
et la communauté, le cas échéant, par la mise en place de plateformes de 
gouvernance participative et de partenariats multipartites, dans l’élaboration  
et la mise en œuvre de politiques sanitaires et sociales et le suivi des progrès 
accomplis dans la réalisation des objectifs nationaux en matière de CSU,  
tout en tenant dûment compte de la gestion des conflits d’intérêts.

Engagement politique en faveur de la participation
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Concept du manuel

L’objectif de ce manuel est d’aider les États membres à entreprendre des processus d’engagement de participation sociale 
dans le secteur de la santé.

Modalités de l’engagement Groupe cible Dans quel but?

 Gouvernments des  
états membres

Mécanismes/plateforms/approches/meilleures pratiques

1. Engagement direct avec les populations

2. Engagement de la population à travers 
 la société civile

3. Engagement de la population à travers  
les communautés

Dialogue sur les politiques
Organisation de la santé  

nationale Prise de décision et 
création des politiques
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Analyse des écrits

Procédé de  
consultation de  
la société civile

Etudes de cas de pays
Réunions du groupe 
consultatif externe

Webinaires
Réunions du groupe 

expert interne  
de l’OMS

Production de données pour le manuel
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Analyse des écrits

1
Termes et définitions  
liés à la participation 

sociale

2
Théorie de la  
société civile  

(écrits politiques 
 et de sciences  

sociales)

3
Engagement de la 

population et prise de 
décision: l’écart entre 

délibération et création 
des politiques

5
Compétences  

requises pour un 
engagement efficace  

de la population

6
Cadres juridiques  

pour la participation

7
Maintenir la 

participation sur  
le long terme

4
Représentation  

dans la participation



O�cial WHO Logo
Font: Frutiger 67 Bold Condensed
Color:  Black or Pantone 2925

Manuel sur la participation sociale pour la CSU 2030
Partenariat international de la santé

Chapitre 1 	 Présentation du sujet de l’engagement avec la population, la société civile, et les  
	 communautés dans l’organisation de la santé et les procédés de prise de décision

Chapitre 2	 Un environnement favorable à la participation sociale 

Chapitre 3	 Représentation dans la participation

Chapitre 4	 Compétences nécessaires pour un engagement gouvernemental mutuellement  
	 bénéfique avec les populations, les communautés, et la société civile 

Chapitre 5	 Engagement de la population et prise de décision: l’écart entre délibération  
	 et création des politiques

Chapitre 6	 Les cadres juridiques qui améliorent la participation

Chapitre 7	 Maintenir l’engagement participative dans la durée

Chapitre 8	 Conclusions générales et recommandations

Les grandes lignes Manuel sur la participation sociale pour a CSU
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Calendrier d’élaboration du manuel

Décembre 2018

Le groupe de travail  
OMS-OSC sur l’engagement  

de la société civile 
recommande des orientations 

sur la participation sociale  
pour les États membres.

Septembre 2019

Déclaration politique sur la 
CSU incluant le Paragraphe  
43 sur l’engagement de la 
population et des parties 
prenantes par le biais de 

plateformes de gouvernance 
participative.

Avril et Octobre 2019

Consultation avec le  
Réseau technique sur  
la participation sociale.

Mars et Juin 2019

Consultations avec  
le groupe consultatif  

interne de l’OMS.

Février – Août 2019

Analyses des écrits.

Mai 2020 

Publication et lancement  
du manuel sur la  

participation sociale  
à l’Assemblée mondiale  

de la santé.

Début février – Mars 2020

Consultation de  
la société civile sur les  
chapitres complets et 

webinaires.

Déc 2019 – Janvier 2020

Consultation de  
la société civile sur  
les messages clés  

du chapitre.

Mars – Septembre 2019

Collecte de données  
pour les études de cas.
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Donnez votre avis ! Nous voulons entendre parler de vous

Lien direct vers le sondage
Pour chaque chapitre thématique, vous trouverez un petit jeu de 
|diapositives résumant 
•	 	ce que nous entendons par le sujet
•	 	pourquoi il est important que les décideurs politiques abordent ce sujet
•	 	messages clés sélectionnés.

N’hésitez pas à répondre aux questions dans n’importe quelle langue.  
Nous traduirons tout. La consultation reste ouverte jusqu’au 10 avril!
https://www.surveymonkey.co.uk/r/WHO_social_participation_for_UHC_handbook

Où trouver la consultation
CSU2030 ▶ notre action ▶ redevabilité ▶ consultation de la société civile concernant le Manual sur la participation sociale pour la CSU
https://www.uhc2030.org/what-we-do/accountability/civil-society-consultation-on-handbook-on-social-participation-for-uhc/

https://www.surveymonkey.co.uk/r/WHO_social_participation_for_UHC_handbook
https://www.uhc2030.org/what-we-do/accountability/civil-society-consultation-on-handbook-on-social-participation-for-uhc/
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Restez à l’écoute ! Des webinaires thématiques arrivent en mars

Une deuxième série de webinaires aura lieu en mars et début avril. Ils porteront sur un chapitre thématique 
spécifique afin de discuter en profondeur du contenu. Avant le webinaire, les projets de chapitres complets 
seront téléchargés sur le site web de CSU2030. 

2020 Date Time Topical Chapter

04 mars 10:00 CET Engagement de la population et prise de décision 

18 mars 16:00 CET Représentation

25 mars 10:00 CET Cadres juridiques

01 avril 16:00 CET Capacités pour un engagement mutuellement bénéfique


